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Presentacion

Hola, soy Ana Usieto, y
dirijo Destino Idiomas desde 2013.

Mi experiencia personal como au
pair y profesional como agencia au
pair me familiariza con los
objetivos, dudas y expectativas que
se le plantean a cualquier au pair.

Mi mision es que tu experiencia
COMO au pair sea un éxito.

El papel de la agencia au pair

Destino Idiomas es una agencia au pair legalmente registrada, asociada a
AEPA (Asociacion Espanola del Programa Au Pair). Con presencia en
Internet, Destino Idiomas no es una plataforma online donde familias y au
pairs contactan sin verificacidon ni asesoramiento.

Estas son algunas ventajas de recurrir a los servicios de Destino Idiomas:
Asesoramiento personalizado.

Mejor uso de tu tiempo, la agencia hace la busqueda.

Tarifas econdmicas y descuento por Carné Joven.

Seguimiento durante tu estancia.

Asesoramiento en caso de conflicto.

Posibilidad de cambio de familia.

S>>

Recibes informacidn clara y veraz del programa y testimonios de otras au
pairs. La informacion disipa dudas y aporta confianza.

En la entrevista previa a contratar mis servicios, compruebo que reldnes
los requisitos basicos, detecto falsas expectativas y aclaro dudas de dltima
hora.
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Tramitacion

Antelacidon: Minimo 6
Abierta todo el semanas. Mas para
ano. estancias de verano,
chicos y parejas.

Envias expediente Reviso, recomiendo
completoy mejoras o
depédsito inicial. correcciones.

Una vez hay una entrevista positiva, recibo Acuerdas video llamada con Te envio

acuerdo familia/au pair o carta de familia. Facilito listado de propuestas de
invitacion. preguntas utiles. familias.

Acuerdas fecha llegada Una vez en destino realizo
con la familia y reservas tu los controles de
vuelo. seguimiento.

Abonas los honorarios
restantes.
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Documentacion

s Solicitud cubierta en inglés —

Carta de presentacion a la familia en el idioma del pais que quieres visitar (o en inglés)

2 referencias de cuidado de nifos o actividades relacionadas (clases, campamentos...)

Informe médico no anterior a 3 meses

= Certificado de no tener antecedentes penales —

Fotografias personales (con nifios, familia, amigos, viajes... + 1 de primer plano)

Copia DNI (o pasaporte) + Copia carnet de conducir (si se va a conducir)

mmmmm JuUstificante ingreso primer depésito —
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Controles de seguimiento

Primer dia laboral después de la llegada - primeras Después de la 12 semana — asentamiento,
impresiones. convivencia.

Después de la 22 semana — convivencia, Dos semanas mas tarde, es decir, al cabo del 1er mes
cumplimiento del acuerdo. —ver que todo sigue bien.

Al final de la estancia — tu valoracion.

Agencia asociada a - TELF./WHATSAPP 693 438 601 — DESTINOIDIOMAS@GMAIL.COM — WWW.DESTINOIDIOMAS.COM — SKYPE DESTINO.IDIOMAS




¢Qué es una au pair?

Una persona joven que viaja a otro pais para tener
una experiencia de intercambio cultural conviviendo
con una familia de acogida.

La au pair tiene experiencia previa en el cuidado de
nifios u otras actividades relacionadas con nifios pero
también necesita cumplir con otras condiciones
basicas del programa au pair, que son similares entre
los paises de la UE de destino aunque hay ligeras
variaciones entre ellos.

Emplazamos au pair y au pair couple.
Au pair, viaja de forma individual.
Au pair couple, pareja mixta que viaja junta, solo en

Reino Unido. Ver requisitos especificos para au pair
couple. Pagina 15. (SUSPENDIDO POR BREXIT).
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v Entre 18 y 30 afnos.

v'Nacional de la Unidn Europea.

v/Chica o chico (mucha menos demanda para los chicos,
planificar con antelacion).

v'Idioma del pais a visitar: entre A2 o B1 oral.
v/Soltera sin hijos.

\/Experiencia demostrable con nifos.

v/ Estudios E.S.O. minimo.

v'No fumadora (muy dificil emplazar a fumadoras).
v'Buen estado de salud fisica y mental.

v/Sin antecedentes policiales.

v/ Carné de conducir (no obligatorio). destino
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La receta perfecta

3 partes de afecto hacia los nifios,
3 partes de experiencia con nifos,
3 partes de energia, iniciativa y creatividad,
2 partes de madurez y responsabilidad,
2 partes de capacidad para la convivencia,
2 partes de paciencia,
1 parte de honestidad,
1 parte de empatia,
1 parte de puntualidad,
1 parte de flexibilidad ante los imprevistos,
0 partes de dependencia al movil.
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Condiciones generales au pair

Alojamiento

habitacion individual
Bono transporte
v local
Manutencion
Cuidado de completa Ayuda para
nifos vuelos
A mayores
Paga semanal L in desti
25-30 horas Tareas Sadihl s lile Ayuda para
semanales domésticas : clases
Tiempo libre entre
—
semanales . . : rivado
Tiempo libre en fin de P

sémana

Vacaciones por aino
de estancia
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Con los ninos

= Levantarles, ayudarles con aseo y vestimenta.

= Preparar comidas sencillas para nifios/au pair.

= Llevarles y recogerles del colegio o extraescolares.

= Ayudar con los deberes.

= Qcio: juegos, lecturas, manualidades...
= Lavary planchar su ropa.

= Preparar mochilas, uniformes.

= 1 02 canguros por semana.

En la casa

Recoger la cocina después de cocinar y/o comer.

Llenar y vaciar lavavajillas.

Pasar el aspirador / limpiar el polvo.

Pequeiios recados: supermercado, correos, biblioteca...
Pasear y dar de comer a las mascotas.

Sacar la basura.

Mantener tu habitacidon y baio que uses o compartas con los
ninos limpios y ordenados.

destino

Estas tareas son orientativas. No son inclusivas, pero tampoco excluyentes de otras posibles tareas. AMmAc
No se pide que se realicen tareas pesadas como limpiar ventanas, el jardin o el coche.

o
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¢Y si hay problemas?

Posibles situaciones

No se respetan las condlcm’ngs del acuerdo. Me pones al corriente de la
De soIUC|or_1 relativamente facil si ha.y.voluntad eptre las situacién que te preocupa,
partes, o bien se vuelven a las condiciones anteriores o
bien se acuerdan nuevas condiciones.

No hay buena sintonia entre familia/au pair.

Aiiclos de reconduci,y nb se srata do cambiar a nadie Valoro y aconsejo para reconducir
, 'Y la situacidn. Informo si es necesario
éverdad?.

No te preocupes, no se dan con frecuencia, es importante

hacer la mejor eleccion y valoracion previa de las familias @

antes de escoger, por eso las entrevistas son tan

importantes, te ayudo revisando los expedientes que ; e destino
recibo, descartando los que por lo que sea creo que no Realizo seguimiento. idiomas

son adecuados, indicandote que preguntar en la
entrevista, etc.
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¢Y si la situacion no mejora?

fohh)

Fii]

Solicitas un cambio de farmilia

Es preciso dar aviso con 2 semanas de antelacion.

Durante ese tiempo, busco familia de reemplazo bajo
ciertas condiciones (siempre que la au pair no haya sido
claramente la causante del problema, a veces pasa).

Durante ese periodo, la au pair continuda con sus
responsabilidades en la casa de acogida y la familia
ofreciendo las condiciones iniciales.

De todas formas, cada caso siempre es particular y como
tal se valora. En estancias cortas de verano no es posible
realizar cambios.

En Reino Unido, las familias pueden ofrecer un billete de
avion para que la au pair se vaya antes de que se cumplan
esas dos semanas.

Tanto si la au pair permanece en el pais de destino durante
las dos semanas como si regresa a su casa, Destino
Idiomas buscara una familia alternativa para dar una
nueva oportunidad a la au pair.
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Au pair couple - requisitos

SUSPENDIDO TEMPORALMENTE - BREXIT

Las au pair couple son una pareja de jovenes que viajan
juntos a una misma familia y desempefian diferentes
tareas.

Si cumplis los requisitos, es una gran oportunidad para
viajar juntos, apoyaros y disfrutar a partes iguales.

Solo en Reino Unido. Solo estancias entre 9 y 12 meses.
Nunca estancias cortas de verano. Las familias NO viven
en ciudades, sino en pequefias poblaciones o en el campo,
mas o menos lejos de una poblacién mayor.

Perfil de las familias: con hijos o que por horarios
laborales diferentes necesitan 2 personas que se
encarguen por separado de las diferentes tareas.

Perfil de la pareja:

lgual que la au pair estandar, solo que el chico por temas
del seguro del coche tiene que ser mayor de 21 afos y
conductor con experiencia.

Reparto convencional de las tareas:

Chico conduce (recados, compras, llevar y recoger nifios
del cole, o a actividades, etc.), hace mantenimiento
(jardin, piscina, pintar, pequefias reparaciones, etc.),
lavado de coches, se encarga de las mascotas.

Chica se encarga del cuidado de los nifios y las tareas
domeésticas.

destino
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Au pair couple - condiciones

SUSPENDIDO TEMPORALMENTE BREXIT

30 hrs semanales aprx. cada uno repartidas segun
demanda de la familia.

Como contra prestacion, la pareja recibe:

1. Alojamiento: bien en la vivienda familiar y
normalmente con cierta independencia (cocina y bafio) o
bien en otra vivienda independiente mas pequefa en la
misma propiedad (tipo casita de invitados o similar).

2. Manutencion: compartiendo las comidas con la familia
o bien la familia establece una cantidad con la que hacéis
vuestra compra u os piden vuestra lista para incluirla en su
compra y cocinais vuestra comida.

3. Paga: a cada uno, se media 100 libras semanales por 30
hrs.

Agencia asociada a w’

4. Coche: suelen permitir el uso del coche para uso
personal.

5. Combustible: cubren un fijo de combustible para las
tareas. El combustible para uso personal lo cubre la pareja.

6. Tiempo libre: entre semana para asistir a clases de
idioma y también en fin de semana (al menos un fin de
semana completo al mes).

7. Vacaciones: 28 dias incluidos festivos por cada 12
meses o prorrata.

Otros no obligatorios como ayuda para transporte, clases,
vuelos.

destino
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Asistencia médica y seguros

O O
Tarjeta Sanitaria Europea Seguro médico privado
O O
( ) ( )
Alemania, Francia, Holanda: Suiza: la familia tiene
la familia tiene obligacién de 0b|igacio’n de aportar el
aportar el seguro seguro
\_ J L )
O
4 )
Recomendamos a mayores
seguro médico privado
\_ J

Recomendamos a nuestras au pairs contratar un seguro médico - en caso de que no lo aporten las familias - con la

posibilidad de afadir asistencia en viaje, accidentes, pérdida de equipaje y responsabilidad civil para hacer frente a destino
muchas situaciones inesperadas con compania aseguradora especializada en el sector viajes al extranjero de | '
estudiantes y au pairs. Mas informacidn en nuestra web SEGUROS PARA AU PAIRS
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http://www.destinoidiomas.com/seguros-para-au-pairs.html
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Testimonios

é¢Por qué contrataste los servicios de una
Agencia Au Pair?

Porgue me parecia mucho mas fiable y
seguro que buscar una familia por mi
cuenta, asi si tenia algun problema
ademas contaba con apoyo.

¢Qué consejo darias a quien esté
pensando participar en el programa Au
Pair?

Que adelante con ello, es una experiencia
Unica y que sin duda repetiria.

Reino Unido — suspendido
temporalmente - BREXIT no contempla
entrada de au pairs de la UE

30 (canguros incluidos).

80 — 100 libras esterlinas semanales — horas extra aparte
4 libras/hora.

20 libras/mes si se recibe la paga minima de 80 libras.
No. Necesitas seguro médico privado.

6 a 12 meses. Mas oportunidades 9 meses-curso escolar.
8 a 12 semanas entre Junio y Septiembre.

Si. 4 semanas con paga por 12 meses de estancia, en
estancias de menor duracién se prorratean.

Si. Menos demanda. Tramitar con antelacion. Ser flexible
en destinos. Carné de conducir y mas de 21 anos es el
perfil preferido.

Pase transporte publico en grandes ciudades, ayudas destino
para vuelos, bonificaciones por completar la estancia. idiomas

Si, a través de las agencias en destino.
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Testimonios

¢Qué consejo darias a quien esté
pen§’ando participar en el programa Au
Pair?

Que es una de las mejores experiencia
que se puede llevar. Es una de las
mejores opciones para aprender inglés,
al fin y al cabo vas a tener que hablarlo
para poder hacerte entender.

Ademas, algo muy importante para mi
fue el aprender y entender una nueva
cultura, al convivir con una familia, vivir
cada momento con ellos, te hace
introducirte de lleno en su manera de
pensar.

—_— ,__1‘ ._.u‘- H’%n L3
L' - "
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Irlanda

20-35 hrs semanales (canguros incluidos).

130€-200€ semanales.

Con tarjeta sanitaria europea.

6 a 12 meses. Mas oportunidades 9 meses-curso escolar.
8 a 12 semanas entre Junio y Septiembre.

Si. 2 semanas con paga por 12 meses de estancia, en
estancias de menor duracidn se prorratean.

No.
Mucha demanda de conductoras.

+ de 21 aios. Formacién en ensenanza (infantil, primaria,
secundaria), pediatria, enfermeria. Estancia minima

curso escolar. MEJOR PAGA, BONIFICACION PARA VUELO, destino

OPCION TRABAJO EN GUARDERIAS AL FINALIZAR
COMPROMISO DE ESTANCIA.

idiomas
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Testimonios

¢Qué consejo darias a quien esté
pen§’ando participar en el programa Au
Pair?

Es una experiencia muy enriquecedora y
3ue si lo que quieres es salir de tu zona

e confort y te gusta viajar y aprender es
la mejor manera de hacerlo.

¢Por qué contrataste los servicios de una
Agencia Au Pair?

Porque me parecia importante poder
contar con alguien si surgia alguna
adversidad.

Francia

30 hrs semanales (canguros incluidos).
80€ semanales.

Bono transporte local. Puedes estudiar hasta 10 hrs
semanales.

Con tarjeta sanitaria europea. Ademas la familia ha de
aportar seguro médico, repatriacion y responsabilidad
civil.

6 a 12 meses. Mas oportunidades 9 meses-curso escolar.

8 a 12 semanas entre Junio y Septiembre.

Si. 2 semanas con paga por 12 meses de estancia, en
estancias de menor duracién se prorratean.

Si. Menos demanda. Tramitar con antelacidn. Ser flexible
en cuanto a destino. Carné de conducir y mas de 21 anos
es el perfil preferido.

desting

L !

Si, a través de las agencias en destino.
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Testimonios

¢éPor qué contrataste los servicios de una
Agencia Au Pair?

Por qué no tenia ninguna idea del
proceso y queria ayuda y asesoramiento,
ademas de la seguridad de ir con una
buena familia y estar apoyada en todo
momento.

¢CoOmo mejoraste tu inglés?

Para mejorar el inglés iba a clase dos dias
por semana, ademas de a clase de
conversacion y la comunicacién con la
familia sobre todo.

Alemania

Inglés B1 o Alemdn A2.

Muy solicitado.

30 hrs semanales (canguros incluidos).

350€ mensuales.

50€ mensuales para clases + bono transporte local.

Con tarjeta sanitaria europea. Ademas la familia aporta
seguro médico, repatriacion y responsabilidad civil.

6 a 12 meses. Mas oportunidades 9 meses-curso escolar.
8 a 12 semanas entre Junio y Septiembre.

Si. 4 semanas con paga por 12 meses de estancia, en
estancias de menor duracién se prorratean.

Si. Menos demanda. Tramitar con antelacion. Ser flexible
en cuanto a destino. Carné de conducir y mas de 21 ainos
es el perfil preferido.
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Testimonios

¢Como valoras el servicio de
Destino Idiomas del 1 al 10?
Siendo 1 la valoracion mas baja
y 10 la mas alta.

Sin ninguna duda, para mi es un 10.
Ana es increible. Desde el minuto 1
ha estado pendiente de los pasos a
dar. Durante las entrevistas me
aconsejo muy bien y muy sincera 'y
honesta. Cuando llegué, no se olvidd
de mi en ningln momento (cosa que
a otras companieras con otras
agencias si les ha pasado). Siempre
tiene alguna recomendacion y es
muy accesible. Yo tuve dudas con un
babysitting al principio y ella muy
amablemente me ayudo a ver que~m
opciones podia tener. Por ultimof '
la Gnica agencia que debido a mis
enfermedad (soy celiaca) me
tranquilizé diciéendome que eso era
importante para miy que la familia -
tendria que respetarlo. Cosa que
otra agencia me recomendd que me
tendria que comprar mi propia
comida.

Holanda

34€ iva incl. Las familias pagan tramitacién a la agencia.
Imprescindible saber andar en bicicleta.

Inglés B1 — se comprueba nivel con entrevista.

30 hrs semanales (canguros incluidos).

300€ mensuales minimo.

320€ anuales para clases.

Con tarjeta sanitaria europea. Ademas la familia aporta
seguro médico, repatriacidon y responsabilidad civil.

6 a 12 meses. Mas oportunidades 9 meses-curso escolar.
8 a 12 semanas entre Junio y Septiembre.

Si. 2 semanas con paga por 12 meses de estancia, en
estancias de menor duracién se prorratean. destino

Si. Menos demanda. Tramitar con antelacion. Ser flexible Idlﬂf"'IQS
en cuanto a destino.
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Testimonios

¢Qué consejo darias a quien esté
pen§’ando participar en el program Au
Pair?

Que lo hagan, que se tiren a la piscina'y
aungue a lo mejor esté vacia cuando
llegas, no te rindas que se llenara sola.
Conoceras a gente, aprenderas otra
cultura (que en mi caso aunque fueran
europeos, nada que ver tiene un escocés
con un espanol) y si tienes que conducir
por "el lado contrario", hazloj! Cuando
seas mayor te acordaras y estaras
orgulloso de ti mismo/a.

Suliza

Cantones aleman y francés.

Inglés, francés o aleman B1.

30 hrs semanales (canguros incluidos).

700 francos mensuales (600€ aprx) + transporte local.
120 hrs a cargo de la familia.

La inmensa mayoria de las familias bonifica el coste del
vuelo superado el periodo inicial de prueba.

La familia aporta seguro médico.

10-12 meses.

NO.

Si. 4 semanas con paga por 12 meses de estancia, en

estancias de menor duraa'on se prorratea'n. | qlest|no
Si. Menos demanda. Tramitar con antelacion. Ser flexible

en cuanto a destino.
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Testimonios

éPor qué decidiste contratar los servicios de
una Agencia Au?

Por la seguridad y confianza que me
transmitia. La agencia se encarga de realizar
todos los tramites y de buscar aquellas
familias que mejor encajan con tu perfil.
Una vez en el pais la agencia realiza un
seguimiento de tu estancia en la familia y, en
caso de que la convivencia no sea buena,
realiza todos los tramites para buscarte una
nueva familia.

La agencia ha sido para mi de gran ayuda, es
mas, de no haber sido por ella
probablemente hubiese vuelto a Espaia
después de tan sélo un mes y medio. Pero
afortunadamente Ana, mi agente, después
de una mala experiencia con mi primera
familia, se encargo de realizar todos los
tramites para buscarme una familia mas afin
a mi. Sinceramente, yo no me iria a otros
Bais sin contratar los servicios de un/una
uena profesional.
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Austria

Madximo 28

Inglés B1 o alemdn A1l
Muy solicitado

18 hrs semanales

475 € mensuales

50% a cargo de la familia.
Es obligatorio realizar un curso durante los 6 primeros
meses.

Seguro médico privado pagado por la au pair.

9 a 12 meses

8 a 12 semanas entre Junio y Septiembre

Si. 5 semanas con paga por 12 meses de estancia, en destino
estancias de menor duracién se prorratean. idinmas
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Testimonios

éPor qué decidisteis contratar los
servicios de una Agencia Au Pair
acreditada por AEPA para encontrar una
familia?

Para emprender esta aventura preferi
hacerlo a través de una Agencia mas que
nada porque me sentia mas segura.
Tengo que decir que no me arrepiento en

absoluto de esta decisidon ya que en la
experiencia tuve algunos altibajos e
incluso quise tirar la toalla en varias
ocasiones, pero la agencia me apoyd, me
aconsejoé y me lo hicieron mas facil.

Italia

[taliano A2

Muy solicitado

30 hrs semanales

320 € mensuales + transporte local en grandes ciudades

NO

Con tarjeta sanitaria europea + la familia aporta seguro
médico

6 a 12 meses. Mas oportunidades 9 a 12 meses

4 a 12 semanas entre Junio y Septiembre

Si. 4 semanas de vacaciones con paga por cada 12 meses de
estancia.
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Au pair :
Holanda >34 € IVA Inc|.>
Au pair resto 250 € IVA
de Europa incl.
. 400 € IVA
Au pé}ll" incl. La
couple pareja
20% con
DESCUENTOS >camet joven Holanda

Para iniciar la tramitaciéon. Primer pago:
50€ por persona.

34£€ si es para Holanda. (pago unico).
Segundo pago:

Una vez hay confirmacion positiva de una entrevista
familia/au pair, se abona el importe restante.
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Agencia asociada a:

-’

Informacion general y tramitacion
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